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C’est I'opportunité de faire de la
Pharmacie

La premiere etape du parcours de soins

pour les maux du quotidien

En 2007, c’est déja
7 Francais sur 10 qui déclarent s’automediquer *
Et
423 millions d’unités (+ 4,1%) et 1,9 milliards d’euros (+4,4%0)
soit 13,2%0 en unités et 6,126 en CA du marché total ville

*enquéte TNS Sofres pour AFIPA janvier 08
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L il OTC, le saut du comptoir

C’est I'opportunité de renforcer et valoriser

le conseil du pharmacien

87%0 des Francais™ confirment qu’avec le libre acces, ils

continueront a demander conseil a leur pharmacien tout
en imaginant, pour la moitié d’entre eux, que leur conditions
d’achat seront améliorées

(achat plus rapide, baisse des prix, comparaisons...)

*Selon une enquéte TNS Sofres réalisée pour I’AFIPA en janvier 08 sur échantillon représentatif de

consommateurs
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C’est I'opportunité de donner clairement et effectivement

a I’espace officinal
sa dimension d’Espace Santé de proximité
autour du Méedicament
et

des Produits de santé

en déeveloppant par ailleurs les nouvelles activités de soins

liges a la MAD, HAD, sortie de RH....
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C’est I'opportunité donnée aux pharmaciens d’officine

de maintenir la meédication familiale dans la pharmacie

Nnon pas grace aux <« textes »
mais par la confirmation de leur role de conselil,
Et également, de notre capacité,
ensemble Industriels et Officinaux,

a atteindre I’'objectif de gain de pouvoir d’achat fixe par le Ministere
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C’est I’'opportunité de contribuer activement ensemble
a la modernisation de notre systeme de soins

en ameéliorant la prise en charge

des pathologies bénignes par une automedication
responsable

grace aux 5 atouts de la pharmacie :
1. Proximitée / Rapidité
2. Professionnalisme
3. Conseil
4. Sécurité

5. Acces facilité 24h/24 et 7j/7
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Et pour les industriels, quelles conséequences ?

En terme de communication, c’est I'opportunité

1. De retravailler notre communication Grand Public
en redéfinissant notre mix media
2. De renforcer la valeur de la marque :
emergence des marqgues a forte notoriete et

de nouvelles gammes
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Et pour les industriels, quelles conseguences ?

En terme économique, c’est I’'opportunitée

1. De renforcer la DYNAMIQUE du marché amorcée depuis 2006 :
poursuivre sur une croissance de 4 a 5%

2. D’atteindre a moyen terme un niveau d’activité comparable aux
autres pays européens (autour de 15% du marché total)

3. De mettre en place des conditions optimales de concurrence
(Bonnes pratiques commerciales)
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Et pour les industriels quelles conséquences ?

En terme économique, c’est I’'opportunite

4. De relever le challenge de 'INNOVATION aux bénéfices
des consommateurs en repondant directement

a leurs attentes

5. De clarifier I’'offre avec pour corollaire une concentration
des gammes
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OTC, le saut du comptoir : quelles conséquences ?

Un vrai challenge a relever pour

les Officinaux et les Industriels
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